County of Colusa
Department of Behavioral Health

Tony Hobson, Ph.D., Director 162 East Carson Street, Suite A
Colusa, CA 95932
Phone: (530) 458-0520

Notice of Significant Change
November 22, 2024
RE: Medi-Cal Integrated Behavioral Health Member Handbook Update
Dear Consumer,

Colusa County Behavioral Health is contacting you to inform you of an update to the Medi-Cal
Integrated Behavioral Health Member Handbook that will take effect on January 1, 2025. This
handbook, previously referred to as the Mental Health Plan Beneficiary Handbook, was offered
to you as part of your intake paperwork or biannual reassessment. California Department of
Health Care Services (DHCS) has issued an updated version to the handbook that includes:

e New services such as, but not limited to:
o Justice Involved Re-entry, and
o Patient Access and Provider Directory Application Programming Interface

These updates further explain Specialty Mental Health Services, Drug Medi-Cal services, and the
rights you have as a Medi-Cal member. The updates do not change the current services you are
receiving from Colusa County Behavioral Health.

You can request a copy of the updated Beneficiary Handbook from our office at the location
listed above. On January 1, 2025, you can also obtain an electronic version from our website:
https://www.countyofcolusa.org/325/Behavioral-Health

Please contact our office if you have any questions about this letter.

Sincerely,

Colusa County Behavioral Health

Enclosures:  Language Assistance Taglines
Beneficiary Non-Discrimination Notice


https://www.countyofcolusa.org/325/Behavioral-Health

El departamento de Salud del
Comportamiento del Condado de Colusa

Tony Hobson, Ph.D., Director 162 East Carson Street, Suite A
Colusa, CA 95932
Teléfono: (530) 458-0520

Aviso de Cambio Significativo
Noviembre 22, 2024

Con Respecto A: Actualizacién del Manual para Miembros de Salud Conductual Integrada
de Medi-Cal

Estimado Consumidor,

El departamento de Salud del Comportamiento del Condado de Colusa se comunica con usted
para informarle de una actualizacion del Manual para Miembros de Salud Conductual Integrada
de Medi-Cal que entrard en vigencia el 1 de enero de 2025. Este manual, anteriormente conocido
como el Manual del Beneficiario del Plan de Salud Mental, se le ofreci6 como parte de su
documentacion de admision o reevaluacion. EI Departamento de Servicios de Atencion Médica
de California (DHCS) ha publicado una version actualizada del manual que incluye:

e Nuevos servicios como, entre otros:
o Reingreso relacionado con la Justicia, y
o Interfaz de programacion de aplicaciones de acceso de pacientes y
directorio de proveedores

Estas actualizaciones explican con mas detalle los servicios especializados de salud mental, los
servicios de Medi-Cal para droga, y los derechos que tiene como miembro de Medi-Cal. Las
actualizaciones no cambian los servicios actuales que recibe del El departamento de Salud del
Comportamiento del Condado de Colusa.

Puede solicitar una copia del Manual del Beneficiario actualizado en nuestra oficina en el lugar
mencionado anteriormente. En Enero 1, 2025 también puede obtener una version electronica en
nuestro sitio web: https://www.countyofcolusa.org/325/Behavioral-Health

Por favor, pongase en contacto con nuestra oficina si tiene alguna pregunta sobre esta carta.
Sinceramente,
El departamento de Salud del Comportamiento del Condado de Colusa

Adjunto: Esloganes de asistencia linglistica
Aviso de No Discriminacion del Beneficiario


https://www.countyofcolusa.org/325/Behavioral-Health

